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0 引言

随着新军事变革的不断深入，军队对外交流

的机构逐渐增多，中国军队越来越多地出现在维

和、护航、反恐、维稳、对外援助、联合军演等

多样化的国际军事任务中，英语在其中所起到的

作用也日益凸显。然而当前能熟练运用英语进行

军事合作交流的军事人才匮乏；演训任务重，官

兵空闲时间碎片化，可以长时间脱产学习英语的

人数有限，这些都给中国军队参与国际军事合作

交流带来了一定障碍。军队院校在培养军事英语

人才队伍、为全军提供英语教学资源的过程中扮

演着至关重要的角色，如何更加有效地提高部队

官兵的英语运用水平是军队院校英语教学部门需

要深入研究的重要课题。

随着一种全新的学习和教学方法——MOOC
在全球范围内的传播和广泛开展，围绕着建构主

义理论的指导思想，2013年8月，国防科学技术

大学在全军率先建立并开通了面向基层官兵的军

营“梦课”平台，从而将这一崭新的教学模式，

迅速应用于军队的继续教育实践之中。“大学

英语（口语）”在“梦课”平台成功运行后，于

2014年5月30日在教育部“爱课程网”中国大学

MOOC课程官网正式上线。据教育部爱课程数据

统计，到2014年11月7日第一期课程结束时，中国

大学MOOC“大学英语（口语）”第一期注册学

习人数达79651人；该课程第二期于2015年3月6日
开课，到7月1日，注册学习人数已达16万人次。

本文以中国大学MOOC“大学英语（口语）”课

程的设计、制作、教学、评估为例，提出如何利

从建构主义理论视角探究基于MOOC 
平台的军队院校英语教学

—以中国大学MOOC“大学英语（口语）”课程为例

彭天笑

（国防科学技术大学人文与社会科学学院，湖南  长沙  410074）

【摘要】 随着新军事变革不断深入，军队对外交流的机会逐渐增多，英语在中国军队执行维和、护航、反恐、维稳、

对外援助、联合军演等多样化军事任务中的作用日益凸显。本文以“大学英语（口语）”MOOC课程设计、
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用建构主义的理论，综合多种教学手段和教学模

式，以全新的MOOC教学推动军队院校英语教学

改革和发展。

1 以学生为中心，紧扣学习目标、
要求和兴趣3个环节制定教学大
纲，规划课程设计

建构主义认为，知识不是通过教师传授得到

的，而是学习者在一定情境，即社会文化背景下，

借助他人的帮助，利用必要的学习资料，通过意义

建构的方式获取的。“情境”“协作”“会话”和

“意义建构”是学习环境中的四大要素。这些要素

从理论上理解是学生获取知识的“属性”，但从教

学过程中的操作来看，它们有可能成为某个教学环

节，甚至有机地呈现在教学全过程之中。基于这

样的认识，我们在建构主义理论的指导下，开展

MOOC的教学设计和运用。

MOOC是Massive（大规模）、Open（开

放）、Online（在线）、Course（课程）4个单

词的缩写，即大规模的网络开放课程，它具有开

发性、即时性、个性化、自主学习体验等特点。

MOOC与传统教学有许多不同之处，其中最为突

出的特点是MOOC的学习主体是学生，学生跟

随教师的引导，主动去发现、探索、理解知识，

教师只是帮助学生有效实现对当前所学知识的意

义建构，起到组织、指导、帮助和促进的作用。

因此，进行MOOC的课程设计时，我们始终在

思考如下一些问题：如果我是学生，我最希望从

MOOC中获得什么？如何做到“抛砖引玉”、指

导目标学生进一步获取所需的知识？如何更好地

帮助不同层次的学生理解课程所涉及的概念、理

论并有效运用于实际当中？如何使学生持续地保

持学习激情并培养自动自觉的学习习惯？我们将

思考融入教学设计中，以期通过学生的学习来检

验教学效果并进一步改进教学设计。

1.1  认识到学生的个体差异，设定“能够更有效

地适应世界”的学习目标

相对传统线下课程的教学环境，MOOC让

教师在同一时间面对前所未有的、数量巨大的

学生群体。截至2015年7月1日，“大学英语（口

语）”MOOC选课人数已高达16万人。以平均每个

班45个人计算，相当于3555个班级，如图1所示。

在教学内容的选择与设计上，我们坚持与

实践接轨，内容简而精，尽可能贴近时代，贴近

现实需求。我们遴选出30个社会公众常见和热议

的话题，分成30课时讲授，每个单元由3～4个
5～10分钟的微视频组成，主题包括：家乡、校园

生活、购物、餐饮、家庭、法律、时尚、交通、

商业和工作、文化等。设定教学目标时，确定以

话题为内容，以口语技能为牵引，从纵深两个维

度上提高学员对英语口语的实际应用能力，这既

可以为以后有留学计划的学员做应试准备，又有

利于全面提高学员的日常英语口语输出能力。在

设定教学目标时，考虑到受众的多样性，我们在

课程中引入雅思考试对口语能力的界定标准和培

养方法，从基本日常对话、独立长段输出、多人

讨论辩论3个层次上逐步进阶性地培养英语口语能

力，让持有不同课程学习规划和目的的学生都能

享受相对完整的学习体验。在课程结束时，学员

的英语运用可以达到一定水平：掌握国际交流中

需要的基本英语口语；能就休闲类话题进行日常

对话，并自然使用交际策略；能就一般话题进行

持续3分钟左右的即兴演说，并做到组织条理清

晰，连接自然，细节充分；能够参与抽象类话题

的讨论与辩论，分析复杂情况，在此基础上发表

并支持自己的观点，驳斥反观点。

1.2  了解学生的学习需求，制定与社会实践接轨

的教学大纲

“大学英语（口语）”MOOC课程组的教

师都有十余年的英语教学研究经验，在日常工作

和学习中积累了一些教学方法和心得，对学生的

学习需求和社会实践需要频有研究。教学模式

按照“教师导学—学生自学—教师答疑—学生互

评—教师点评”几个步骤，层层展开，引导学生

自主探索和领会知识。课程内容的设计主要面向

大学生，结合新时代考研、留学和就业等现实需

求，旨在有针对性地提高学生的英语口语应用
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技能，课程的主要适用对象为以下两种：已修

完“大学英语”课程，希望在口语单项上有所突

破的学生；准备参加雅思、托福考试的学生。结

合适用对象的学习需求，围绕着“短小精悍”这

一思路，教师针对课程的架构和展开形式制定了

清晰的规划和详细的课程大纲。我们划分了课程

通知、课程概述、证书要求、预备知识、授课大

纲、师资简介、课程进程、视频、作业、测试、

讨论组等几个主要模块，根据课程内容搭建知识

体系，每一讲包含多个知识块，每个板块设计了

与其对应的练习与课堂笔记，并相对均衡地分配

每周的教学和学习任务。这份教学大纲也成为师

生之间贯穿课程始终的一份指南和契约。学生可

以通过浏览课程大纲预估课程的难度和学习任务

量，并进一步了解课程内容，拟定自己的学习计

划和学习进度。

1.3  注重教学细节，激发学生自主学习的兴趣

讲座视频是教师专门为线上学习者制作的。

教师面对的是摄像机，不能当场看到学生听课时

的表情和反应，因此，如何牢牢地吸引住学生的

注意力，使他们能时时跟紧教师的讲课步伐，是

教学设计中必须考虑的一个问题。在录制课程之

前，教师除了要提前熟悉课件，还要进行一定的

形象包装，包括面部的淡妆、发型、服装等。此

外，合适的教学时长、多样的表现方式、适时的

测验练习都是MOOC课程制作中要考虑的因素。

如在教学时长的设计上，我们遵循注意力10分钟

法则和碎片化时代的微学习原则，课程每小节视

频时长控制在5～10分钟，每个小视频或围绕一个

概念，或围绕一个原理，或围绕一个话题，并确

保它是一个完整的教学过程。授课教师以MOOC
平台公示和电子邮件通知学习者，使他们能及时

获悉所开设课程的动态。此外，针对许多因为各

（a）第一期选课人数

（b）第二期选课人数

图1 中国大学MOOC“大学英语(口语)”第一、二期选课人数
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种原因没来得及注册或没有跟上课程进度的学

生，我们又将“大学英语（口语）”MOOC进行

了第二期上线。部分第一期未完成学业的学生反

馈，他们通过多次“进入”同一教学内容，对课

程内容有了比较全面而深入的理解，每次进入都

能发现不同的问题侧重点，这使自己获得了对知

识的理解与认识上的飞跃。

2 以教师为引领，利用情境、协作、
会话三大学习环境要素，帮助学生
实现对所学知识的意义建构

建构主义学习理念强调情境、自主（构

建）、协作（分享）、项目（问题及资源）、探

究（思考与活动），运用这一学习理念，“大学

英语（口语）”MOOC将情境式教学、讨论式教

学、小组互助活动、小组辩论、动漫卡通人物真

实场景模拟等多种互动式教学手段融入教学中，

利用情境、协作、会话等学习环境要素充分发挥

学生的主动性、积极性和首创精神，让学生真正

成为学习的主体，主动去发现、探索、理解知

识，最终达到使学生有效地实现对当前所学知识

的意义建构的目的。

2.1  教师带领学生进入构建的主题情境，引导学

生循序渐进地完成自主学习

在教学中，教师通过创设符合教学内容要

求的情境和提示新旧知识之间联系的线索，帮助

学生建构当前所学知识的意义。我们通过动漫制

作、经典影视片段再现、英文演讲、美文及歌曲

赏析等方式，设计了与教学内容相一致的情境。

在多个单元制作了动漫视频，由一个个栩栩如生

的动漫人物进行动作表演，辅以男女教师的配

音，增加了学习的趣味性。针对每个主题，教师

会以“图片+影像+勾画联想”的方式带领学生步

入主题情境，如在第二讲Campus Life一课中，首

先让学习者观察6张图片，概括出校园生活的主要

内容；接着通过一个Matching Game，将与学校相

关的重点词汇输出给学习者；然后以听力和看图复

述的方式，让学习者能够讲述校园生活的特点；最

后引导学生谈论中国与美国校园生活的不同之处。

2.2  教师组织协作学习，设计有利于支持和激发 

学生思维的学习环境

建构主义认为，学习者与周围环境的交互作

用，对于学习内容的理解（对知识意义的建构）

起着关键性的作用。通过协作学习环境，学习者

之间能够相互辅导、相互支持，教师和每位学生

的思维与智慧可以被整个群体所共享。“大学英

语（口语）”MOOC论坛板块分教师答疑区、

课堂交流区、综合讨论区、网络英语角、精华区

和测验作业讨论区。教师以组织者的身份，提出

一些值得讨论的主题，引导学生思考和辩论。教

师与助教团队经常关注讨论区的更新情况。与此

同时，“大学英语（口语）”MOOC还建立了

手机微信和QQ群平台。在多个互动平台中，学

生们各抒己见，针对所学理论知识大胆发表自己

的看法，在不同的观点交融和碰撞之中，达成对

理论知识的共识。MOOC的注册学生学习基础高

低不同，一些注册者本身就是英语专业的在职教

师，一些学生已经掌握了一定的学习内容，只是

进一步来更新知识，这部分高水平的学生参与到

课程的学习交流中，使得课程的讨论更加深入和

深刻。在MOOC学习平台里，对于学生提出的问

题，如果其他学生给出了详尽的解答，教师团队

会及时予以肯定，对学生没能详尽解答的问题，

教师团队会进一步补充和完善回复。为了提高学

生的英语产出能力，教师团队统一用英语跟学生

交流并鼓励他们尽可能地用英语表达自己的观

点。在第一期的学习中，讨论区有的帖子浏览

量达17000余次，不包括评论回复的跟帖数也达

1733条。答疑区学生的发帖数为400多条，教师

和学生共同回帖数为700多条；课堂交流区学生

和教师的发帖数约为100多条，教师和学生共同

回帖数为16656条；综合讨论区学生的发帖数约

为200多条，教师和学生共同回帖数为800多条。

具体如图2所示。讨论区让学习者有了和大家同

时学习的感觉，增添了学习动力。一些学生提出

的建议能直接反馈给教师，引发教师对教学环节

的深入思考，从而可以进一步完善教学技巧和提

高课堂运作能力，实现教学相长。
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2.3  教师模拟示范圆桌讨论，帮助学生在会话中

探索和领会知识

教师是学生建构意义的帮助者，在教学过

程中发挥着示范作用。在教学环节，我们特别

增加了由3位助教主持的圆桌讨论，针对每讲中

涉及的主要话题进行深入浅出的讨论。在各讲

中，教师还为学习者设置了大量的会话活动，

如在第1讲Hometown一课中，给出4张来自中

国不同地区居民的图片，让学生猜测他们的家

乡，在学生回答的过程中贯穿需要重点掌握的

一些表达法，如“I am from..., I come from..., 

I grew up in..., I am native of..., My hometown 
is..., I was born and bred in..., I was born and 
raised in. . .”。在口语练习环节，提出关于家

乡的5个基本问题，让学生迅速决定要谈论些什

么：What is your hometown called? Where is 
it? How long have you lived there? Do you like 
living there? Why? Is there anything you dislike 
about your hometown?安排学生互相采访，完

成课中测试，并进行1～2分钟的Presentation。
如在第29讲Science一课中，教师通过多个会

话主题贯穿引导学生自主学习：How to  ta lk 

（a）第一期师生互动统计数据

（b）第二期师生互动统计数据

图2 中国大学MOOC “大学英语(口语)”第一、二期交流平台师生互动统计
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about science？Science in everyday language，
What is science？The branches of science，The 
scientific method，How to give two sides of 
a scientific argument？Discussing the driving 
forces of  science。通过教师的示范、提示以

及学生的自我练习，启发学习者进行独立地思

考，并通过查阅资料、组织表达和反复练习提

高个人的英语思维和会话能力。

3 以网络为平台，借助考评测试、
生生互评、论坛交流3种形式，
丰富教学内容、教学形式与教学
评估体系

在课程评估方面，我们提供了在线测试、习

题与相关作业，采取“同伴互评+教师评分”这种

双向交叉互动式的评估模式，并借助MOOC平台

与微信、QQ网络论坛等发挥学习者的潜能，实现

了师生之间的良性互动，也丰富了教学内容、教

学形式与教学评估体系。

3.1  设置课堂测试与课后作业，检测学生知识点

掌握及其综合运用情况

我们在课程讲座视频中插入测试问题，包

括单选题、多选题、判断题、填空题等，这样

既可以帮助学生检验对所学知识模块的掌握情

况，又使得学习者投入学习的热情大大增加。

在比例分配上，课堂测试与作业占4 0 %，论

坛占20%，期末考试占40%，按百分制计分，

60～84分为合格，85～100分为优秀。单元测

验各题型分值为单选题2分，多选题3分，判断

题2分，填空题2分。课堂测试为客观题，主要

考查学习者对课堂内容的掌握情况，按系统记

录的答题情况给分。课堂作业为主观题，需要

学习者提供口语录音供评测，主要采取互评的

方式。口语课的作业大部分是音频作业，需要

学生提交自己录制的音频文件到互评区互评，

并在作业发布后一周内提交作业，互评截止日

期在作业提交截止日期后10天。如多次提交，

有效得分为最后一次分值。

如“大学英语（口语）”MOOC TV一讲中嵌

入式测试题为：

 I. What kind of TV program does Jane like?
 II. What kind of TV program does Tom like or 

dislike? Why?
在对话中，Tom和Jane 用了哪些语句表达他

们的喜好？请选出来填入表1。
该题与可反复播放的视频结合起来，可以使

学生及时发现和攻克学习中的疑点，更顺利地进

入下一阶段的学习当中。教师还可以通过分析这

些测试的正确率来评估自己的教学，及时补充、

修改接下来的课程内容，完善教学环节。

3.2  开展同伴互评，促进学生 之间的协作学习

借助MOOC网络教学平台，课程除了为学习

者提供了在线测验、作业与习题外，还设计了学

习者互评系统，即由教师设定详细的考查点，指

导学习者使用评分规则批改和评定同学的作业。

表1 表达喜好的可选句式

                                

 ● It’s great.

 ● You rate high about it.

 ●  I admit that I found great pleasure in Big 

Bang Theory.

 ● I’m mad about Shelton’s humor.

 ●  I prefer the scientific TV programs like 

discovery.

 ● I’m never a fan of soaps.

 ● ... Vampire Diary is not your cup of tea.
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为避免评价者的主观意见或其能力水平出现偏

颇，通常让6位学生对1位学生的作业进行评价，

相应的，每位学生需要评价6位同学的作业。提

交作业人数要大于最少个数互评功能才能启动。

未参与互评的学生只能得到所得分数的50%，未

完成互评的学生只能得到所得分数的80%，全部

完成互评的学生才能得到所得分数的100%。系统

默认互评下的学生作业成绩，取其被评成绩的中

位数。单元测验总分占25%，单元作业占15%，

考试占40%，课程讨论占20%（想获取满分，需

要使“课堂讨论”中发帖和回帖内容被赞的数量

为30）。通过同伴互评，学习者获取了更为准确

的课程反馈，同时也在互评过程中获取了学习经

验，较好地解决了由于口语产出很难采用标准化

指标进行机器自动评分这一问题。

3.3  利用“大数据”的信息反馈，指导和改进教学

MOOC教学是建立在“大数据”背景下的

新生事物，在MOOC平台上，原则上每个学习

过程中全部学习对象的全部学习行为都会被自动

记录下来，学生在线学习的相关数据都会汇集成

“学习大数据”，如图3～图5所示。教师能够随

时掌握每个学生的学习状况并能及时进行反馈指

导和“推荐”学习资源，以此实现“因材施教”

式的个性化服务。与此同时，MOOC团队也可以

根据这些数据曲线图，通过宏观与微观相结合的

分析，发现、把握其中的规律，探寻和思考在课

程教学内容和教学模式、考核评估等方面需要改

（a）第一期观看人数统计

（b）第二期观看人数统计

图3 中国大学MOOC“大学英语(口语)”视频第一、二期观看人数统计
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（a）第一期第一周作业上交统计

（b）第二期第一周作业上交统计

图4 中国大学MOOC “大学英语(口语)”第一、二期第一周作业上交统计

（a）第一期单元测验、单元作业和考试统计

图5 中国大学MOOC“大学英语（口语）”第一、二期单元测验、单元作业和考试统计
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进的方向。比如MOOC虽然注册人数较多，但最

后坚持下来的学生人数却很少。我们向一部分注

册者进行了了解，据他们反映，每个人注册的目

的都不同，虽然很多参与者不是以完成课程任务

为目的注册的，但在注册之初他们都是抱着对课

程的兴趣参与进来的。有的是因为各种原因没能

参加考试，有的是因为错过了作业提交时间或者

同伴互评时间而影响到整门课程的结课，还有的

是个人的基础较差无法跟上学习进度而导致半途 
而废。

4 结语

通过对“大学英语（口语）”MOOC的分

析，我们认为，MOOC作为一种基于学习科学、

精心设计的教学模式，紧扣建构主义这一“在

教师指导下、以学习者为中心的学习”的教学理

念，将学习本质、学习过程、学习动机、学习策

略等学习科学的基本规律运用到教学之中，既有

力地提升了学习者的学习积极性和学习质量，也

将引发传统课堂教学方法、教学模式、课程设

计、评价体系的改革。在信息化、全球化、大众

化教育理念成为主流的今天，中国MOOC教育以

一个新生者的姿态开始迈步，通过MOOC参与

者、学习者的共同努力，共享全球优质免费教育

资源，深化中国军队院校的英语教学改革，带动

广大官兵参与和坚持英语学习，打造“国际化拓

展、军事化融合”的口语实践平台，摸索出一条

有“中国特色”的MOOC建设之路，为培养国际

化的中国军队人才奠定基础。
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